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      Dom Pomocy Społecznej w Machowinku

                              76-270 Machowinko, tel. 59 8141520, fax 59 8141584


Sprawozdanie z funkcjonowania kontroli zarządczej w Domu Pomocy Społecznej w Machowinku za 2020r.

           Na podstawie art. 69 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009r. o finansach publicznych (Dz. U z 2016 r. poz. 1870 ze zm.), Ministra Finansów z dn. 16 grudnia 2009r. w sprawie standardów kontroli zarządczej dla sektora finansów publicznych, Dyrektor Domu Pomocy Społecznej w Machowinku wydał zarządzenie Wewnętrzne nr 10/2010 z dn. 15 listopada 2010r. w sprawie określenia zasad kontroli zarządczej 

 w podległej jednostce. Dokumentacja systemu kontroli zarządczej zawiera: cel, zakres, zasady jej sprawowania, zarządzenia ryzykiem, mechanizmy kontroli zarządczej.
        W poniższym sprawozdaniu jest zawarty opis realizacji działań kontroli zarządczej zrealizowany w następujących obszarach:
ŚRODOWISKO WEWNĘTRZNE
 Wartości etyczne

Zasady etyczne pracowników Domu Pomocy Społecznej w Machowinku, przestrzegane są na podstawie Kodeksu etyki wprowadzonego przez Dyrektora Domu zarządzeniem nr 3/2011 z dn. 27 stycznia 2011r.

W 2020r. nie było żadnego naruszenia obowiązujących norm etycznych. Pracownicy Domu przestrzegali zasady kodeksu etycznego w czasie pracy. Nie zanotowano żadnej skargi, jak również wniosków związanych z łamaniem zasad etycznych przez pracowników. 
Kompetencje zawodowe

Na podstawie aktualnej analizy zadań wykonywanych przez pracowników ustalono, że umiejętność, wiedza jak również duże doświadczenie pracowników Domu Pomocy Społecznej w Machowinku pozwalają skutecznie i efektywnie wypełniać im obowiązki pracownicze w 2020r.
Zarządzeniem nr 15/2012 z dn.31 grudnia 2012r. Dyrektor Domu wprowadził zasady planowania szkoleń w jednostce. Na mocy zarządzenia wykonano plan szkoleń w Domu, który w trakcie roku sprawozdawczego był częściowo zrealizowany. W 2020r. pozyskaliśmy środki z Krajowego Funduszu Szkoleń od Powiatowego Urzędu Pracy w Słupsku, które w 80% miały sfinansować 6 szkoleń pracowniczych. Z uwagi na zaistniała sytuację pandemiczną na świecie wywołaną wirusem Covid-19  i w związku z  bezpieczeństwem pracowników oraz mieszkańców Domu, realizacja szkoleń została anulowana.
Po każdym szkoleniu wypełniana jest ankieta celem sprawdzenia skuteczności szkoleń, dzięki czemu stwierdzono, że wszystkie szkolenia w 2020r. były uzasadnione. 

	TEMAT SZKOLENIA
	PODMIOT PROWADZĄCY
	DATA I MIEJSCE SZKOLENIA
	ILOŚĆ OSÓB

	Resuscytacja krążeniowo – oddechowa (kurs)
	Okręgowa Izba Pielęgniarek i Położnych
	22.02-20.03.2020, Słupsk
	4

	Schematy podatkowe w Jednostkach Sektora Finansów Publicznych
	Starostwo Słupskie
	04.2020r.

Słupsk
	1

	Prawa mieszkańca dps oraz kierunki prowadzonej terapii
	Centrum Pomocy Psychologicznej i Profilaktyki, Poradnia Psychologiczna dzieci, młodzieży, rodzin. Katarzyna Delicka
	14.09.2020r. DPS Machowinko
	44

	Pracownicze Plany Kapitałowe w 2020r. i 2021r.
	Konsfin
	25.09.2020r.

Słupsk
	1

	Szkolenie bhp
	Complex, Kobylnica
	26-30.11.2020r.

DPS Machowinko
	35


W oparciu o Regulamin naboru na wolne stanowisko urzędnicze w Domu Pomocy Społecznej w Machowinku wprowadzonym Zarządzeniem nr 14/2009 z dnia 21 września 2009r., Dyrektor jednostki rozpoczął procedurę naboru na dwa stanowiska urzędnicze tj:

1) w dniu 04 marca 2020r. – kierownik działu opiekuńczo – terapeutycznego, w wyniku przeprowadzonego konkursu został zatrudniony kandydat, który spełnił odpowiednie wymagania. 

2) w dniu 08 maja 2020r. – stanowisko urzędnicze ds. księgowości budżetowej i płac. Wynik przeprowadzonego konkursu wyłonił kandydata na powyższe stanowisko. Po 1,5 miesięcznej pracy pracownik został zwolniony z przyczyn niezależnych od pracodawcy. Ponowne ogłoszenie konkursu dnia 11 sierpnia 2020r. nie przyniosło pozytywnych rezultatów. W dniu 16 sierpnia 2020r. Dyrektor ponownie ogłosił konkurs na powyższe stanowisko, które skutkowało wyłonieniem odpowiedniego kandydata.
Pełna dokumentacja znajduje się w aktach osobowych pracowników.
*Struktura organizacyjna i delegowanie uprawnień. 
Struktura organizacyjna Domu Pomocy Społecznej w Machowinku dostosowana jest do aktualnych zadań jednostki. Zgodnie z uchwała Zarządu Powiatu Słupskiego nr 136/2016 z dnia 10 listopada 2016r. został przyjęty znowelizowany Regulamin Organizacyjny Domu Pomocy Społecznej w Machowinku. Dokonane zmiany uaktualniły podstawę prawną działalności Domu, usprawniając pracę zespołów w ramach utrzymania i podnoszenia standardów świadczonych usług na rzecz Mieszkańców. 

Zakresy czynności znajdują się w aktach pracowniczych, potwierdzone pisemnym podpisem pracownika.
W okresie sprawozdawczym Dyrektor Domu wydał 19 upoważnień, w tym 12 upoważnień dotyczyło przeprowadzenia kontroli wewnętrznej w Domu, pozostałe dotyczyły m.in. ochrony danych osobowych.
CELE I ZARZADZANIA RYZYKIEM
 *Misja i cele jednostki
Misją Domu jest zapewnienie jego Mieszkańcom godnego życia, w optymalnych warunkach, zgodnych z przyjętymi standardami uwzględniającymi indywidualne 
potrzeby. Misją Domu Pomocy Społecznej w Machowinku jest również tworzenie atmosfery podmiotowości wobec Mieszkańców, życzliwej, kompetentnej pracy Zespołu w oparciu o przyjęte wartości etyczne, podnoszone kompetencje zawodowe                   i wypełniane treścią zapisy w Ustawie i  przyjętych Regulaminach. Celem ustawowym działalności Domu jest świadczenie usług bytowych, opiekuńczych, wspomagających i edukacyjnych na poziomie obowiązującego standardu, w zakresie i formach wynikających z indywidualnych potrzeb osobom w nim przebywających.

Od marca 2020r. jednym z głównych celów było ograniczenie rozprzestrzeniania się wirusa SARS CoV-2 w oparciu o rekomendacje wydane przez MRiPS. W celu zwiększenia bezpieczeństwa zostały podjęte działania zgodnie z decyzją Dyrektora DPS Machowinko, które zostały opisane w analizie ryzyka.
Decyzje Dyrektora podejmowane były zgodnie z prawem w uzgodnieniu z rodzinami Podopiecznych
 Cel oraz zadania jednostki zostały określone w Regulaminie Organizacyjnym Domu oraz wypunktowane w zarządzeniu Dyrektora nr 10/2012 z dnia 15 listopada 2010r. Wykonanie zadań znajduje obraz w sprawozdawczości finansowej, budżetowej jak i również w opisowej działalności Domu.

Zarządzenie nr 18/2012 z dnia 31 grudnia 2012r. w sprawie zatwierdzenia Planu Kontroli Wewnętrznej w Domu Pomocy Społecznej w Machowinku, ma na celu zapewnienie realizacji zadań w sposób zgodny z prawem, efektywny, oszczędny i terminowy bieżących kontrol w rocznym planie kontroli wewnętrznej w 2020r. w Domu Pomocy Społecznej w Machowinku. Kontrole wewnętrzne mają ścisły związek ze zmieniającym się ryzykami występującymi w DPS. 
*Identyfikacja i analiza ryzyka
Zarządzenie nr 10/2012 Dyrektora w sprawie określenia zasad kontroli zarządczej w Domu Pomocy Społecznej w Machowinku określa harmonogram ryzyka w jednostce. Do najważniejszych prac zapobiegawczych oraz rozwojowych w 2020 roku w poszczególnych działach zaliczono:

   Dział opiekuńczo – terapeutyczny:

I) Ryzyko wystąpienia chorób zakaźnych: od marca 2020r. w celu ograniczenia rozprzestrzeniania się wirusa SARS CoV-2 w oparciu o rekomendacje wydane przez MRiPS, a także w celu zwiększenia bezpieczeństwa Mieszkańców oraz pracowników Domu zostały podjęte następujące działania zgodnie z decyzja Dyrektora DPS Machowinko: 

· Na podstawie porozumienia z pracownikami wprowadzono zakaz podejmowania dodatkowej pracy przez personel DPS Machowinko poza Domem.
· Nieprzychodzenie do pracy z objawami przeziębienia.

· Codzienny pomiar temperatury ciała pracownikom przed przystąpieniem do pracy.

· Zwracanie uwagi i uświadamianie pracownikom, aby nie zatajali kontaktów poza pracą z osobami potencjalnie narażonymi na kontakt z osobami zarażonymi lub osobami zarażonymi.
· Ograniczenie przemieszczania sie pomiędzy działami, opiekunów między grupami (telefonicznie załatwianie spraw między działami).

· Codzienne monitorowanie stanu zdrowia mieszkańców poprzez dwukrotny pomiar temperatury ciała, obserwację i zgłaszanie uwag do gabinetu pomocy doraźnej.

· Odizolowanie mieszkańców grupy Rodzinka oraz wyznaczenie stałego personelu do obsługi w/w grupy (6 osób) w okresie od 01.05. – 30.06.20r. i od 01.11. do momentu przyjęcia szczepień.
· Zwiększona higiena i zastosowanie środków wirusobójczych, bakteriobójczych (częste mycie i dezynfekcja rąk, dezynfekcja powierzchni Domu). Co najmniej 2 razy dziennie odbywa się dezynfekcja poręczy schodów, krzeseł, klamek, blatów. Regularne wietrzenie pomieszczeń oraz stosowanie lamp bakteriobójczych natychmiastowego działania i przepływowych.

· Wynajem specjalistycznej firmy w celu wykonania kilkukrotnej dekontaminacji prewencyjnej pomieszczeń Domu.

· Stosowanie środków ochrony osobistej (rękawiczki jednorazowe, maseczki jednorazowe, półmaski FFP2 i FFP3, fartuchy flizelinowe itp.).

· Zmiana i ograniczenie zajęć z zakresu rehabilitacji społecznej (masażysta, technik fizjoterapii, terapeuci zajęciowi, opiekunowie). Organizacja zajęć w stałych i małych grupach.

· Zmiana prowadzenia zajęć szkolnych i rewalidacyjno- wychowawczych na tryb zdalny.

· Zapewnienie mieszkańcom kontaktu z rodzinami z wykorzystaniem urządzeń komunikacyjnych (wysyłanie zdjęć MMS, rozmowy telefoniczne, kontakt poprzez Skype).

· W ramach profilaktyki mieszkańcy i personel DPS mieli dwukrotnie wykonywane testy w kierunku zakażenia COVID-19:

1. W związku z wystąpieniem zakażeniem wirusem SARS-CoV-2 wśród pracowników i mieszkańców DPS Machowinko wdrożono:

· Utworzono 3 strefy: czerwoną (brudną), żółtą i czystą.
· Oddano do dyspozycji utworzonych stref: 2 łazienki, hol, gabinet pomocy doraźnej, 4 pomieszczenia grupy trzeciej oraz  hol przed biurem z łazienką.

· Utworzono odrębne 3 zespoły składające się z pielęgniarki i opiekuna, które pracowały w systemie 24 godz. (świadczenie pracy do 13 godz.) Pielęgniarka prowadziła osobno założony rejestr badań temperatury, konsultacji telefonicznych, raportów. Zespoły pracowały w systemie rotacyjnym.

· Gabinet pomocy doraźnej dla zdrowych mieszkańców został umieszczony w Pałacu na poddaszu.

· Poza izolacją, kwarantanną objęto 5 osób, które były w bezpośrednim kontakcie z osobą zakaźną (dzieliły pokój mieszkalny).

· Wykorzystywane były zgodnie z procedurą sterylizatory, ozonatory, lampy bakteriobójcze.

· Dezynfekowane były wszystkie pomieszczenia środkami do dezynfekcji (mikroziol AF liquid).

· Osobom izolowanym oraz będącym na kwarantannie, zakładało się odzież i pościel jednorazową, posiłki podawane były w jednorazowych naczyniach.

· Drugi budynek mieszkalny „Rodzinka” zajmuje 18-ro mieszkańców. Zajmował się nimi zespół 6 osobowy niemający kontaktu z pozostałymi pracownikami. Mieszkańcy i pracownicy byli w wydzielonej strefie od pozostałych osób DPS od maja br. u osób tam mieszkających i pracujących nie stwierdzono przypadku wyniku dodatniego.
2. W celu ograniczenia skutków ewentualnego wystawienia ryzyka chorób zakaźnych zorganizowano i przeprowadzono szczepienie przeciw grypie i WZW B dla wszystkich Mieszkańców w DOZ Kobylnica, co niewątpliwie mogło przyczynić się do łagodniejszych stanów objawowych.
3. Szczepienie wg kalendarza szczepień wykonuje lekarz Podstawowej Opieki Zdrowotnej w Kobylnicy.

4. Organizowana jest stała, prowadzona na bieżąco profilaktyka przez zespół pielęgniarski zatrudniony w DPS.

II) Ryzyko wystąpienia agresywnych, nieprzewidywalnych zachowań Mieszkańców, zagrażających im samym, współmieszkańcom oraz personelowi.

1. Celem poszerzenia oferowanych zajęć terapeutycznych, a także wyróżnienia Mieszkańców za aktywny udział w życiu Domu dzięki środkom Stowarzyszenia „Przyjaciel” zostały zakupione m. in.: Zestaw Podłogi Interaktywnej – Multimedialnej „Master Edukacja”, akwarium z akcesoriami, rower, tablety, opaski sportowe, radioodtwarzacze, klocki, płyty z muzyka relaksacyjną, kredki, mazaki, nawilżacz powietrza, gry planszowe, a także sprzęt do zajęć kulinarnych: blender, czajniki elektryczne, toster. Zakupiono także kwiaty, skrzynki, ziemię w celu realizacji zajęć ogrodniczych, co niewątpliwie wzbogaciło ofertę rehabilitacji Podopiecznych oraz nowe formy terapii zajęciowej mają znaczący wpływa na ograniczenie lub wyeliminowanie agresywnych zachowań.

2. Realizacja opieki pielęgniarskiej, pod katem właściwego doboru leków w prowadzeniu opieki lekarza rodzinnego oraz lekarza psychiatry.
       3.  W związku z sytuację epidemiologiczną, zgodnie z decyzją Dyrektora uległy   zmianie zasady współpracy psychologa z jednostka tj.:
· Ograniczone zostały bezpośrednie kontakty z Mieszkańcami do niezbędnego minimum.
· Spotkania odbywały się na zewnątrz, z zachowaniem reżimu sanitarnego.
· Konsultacje i porady odbywały się telefonicznie.
· Psycholog, lekarz prowadzący byli w stałym kontakcie telefonicznym.
· Sprawy związane z opracowaniem opinii o mieszkańcach, wywiadów były przygotowywane zdalnie po zebraniu niezbędnych informacji.

      4. Odpowiednie szkolenie pracownicze nt. zachowań agresywnych (wrzesień 2020r.).
III) Ryzyko wystąpienia chorób związanych z wykonywaną pracą (depresja), 
     wypalenia zawodowego.

1. Prowadzone rozmowy grup pracowniczych z psychologiem – działania antymobbingowe.

2. Właściwa organizacja pracy, dbałość o jej przebieg w dobrej atmosferze.

3. Odpowiednie szkolenia pracownicze.

IV) Ryzyko wystąpienia chorób układu mięśniowo- szkieletowego.

1. Zakup nowego mobilnego podnośnika do bezpiecznego przemieszczania Mieszkańca w pozycji siedzącej lub leżącej.
2. Szkolenia pracowników w zakresie  BHP.

  Dział gospodarczo- administracyjny:
I)   Ryzyko skażenia wody pitnej, nienadającej się do spożycia oraz ryzyko 
      wystąpienia bakterii Legionella.

1. Dbałość o należyty stan stref ujęć wody pitnej, studni głębinowych oraz urządzeń hydroforni.

2. Okresowa kontrola wody do spożycia zgodnie z zaleceniami Sanepidu.
3. Stosowanie się do przyjętej procedury zapobiegania pojawieniu się bakterii Legionella poprzez dbałość o właściwą temperaturę wody oraz okresowe przegrzewanie instalacji wodnej (co tydzień).
4. Zastosowanie w razie potrzeby przygotowanego przyłącza do sieci wodociągowej.
II)  Ryzyko awarii energetycznej- braku prądu .
W celu zapobiegania w/w ryzyka, którego duża istotność może zakłócić prawidłowe funkcjonowanie jednostki, przeprowadzono naprawę oraz konserwację agregatu prądotwórczego, prowadzona jest comiesięczna kontrola działania agregatu prądotwórczego oraz książka obsługi i konserwacji agregatu prądotwórczego.  W planach na rok przyszły jest 

pozyskanie agregatu prądotwórczego w pełni zabezpieczającego zapotrzebowanie na prąd w razie awarii.
III)  Ryzyko nieskuteczności ewakuacji mieszkańców w razie zaistniałej groźby pożaru.

1. Po ustaleniach w protokole z czynności kontrolno – rozpoznawczych wykonano szereg czynności zapobiegawczym ryzykiem p-poż. miedzy innymi stosując się do zaleceń.
2. Opracowano nowa Instrukcje Bezpieczeństwa Pożarowego wraz z uaktualniona Instrukcja Ewakuacji w trzech wariantach
3. W roku 2020 opracowano Ekspertyzę Techniczną rzeczoznawcy budowlanego oraz rzeczoznawcy ds. zabezpieczeń przeciwpożarowych budynków mieszkalnych „Pałac” oraz „Rodzinka”.
4. W roku 2021 rozpocznie się na terenie DPS inwestycja mająca na celu ograniczenie nieskuteczności ewakuacji mieszkańców w razie zaistniałej groźby pożaru zgodnie z obowiązującymi przepisami p-poż.
IV)    Ryzyko spożycia przez mieszkańców produktów nieświeżych i  

       przeterminowanych.

Kontrola produktów przywożonych przez dostawców pod katem, jakości oraz terminów przydatności. Postępowanie zgodne z opracowanym systemem HACAP.
W dziale administracji dostrzeżono zagrożenie wynikające z :

1. Opóźnienie wpływu faktur do zapłaty do księgowości.

2. Brak obsady na stanowiskach z uwagi na wystąpienia chorób zakaźnych.
3. Minimalizując możliwe zagrożenia Dyrektor Domu podjął następujące by nie sąsiadować ze strefa czerwoną:

· Ze względu na bezpieczeństwo pracowników administracyjnych przeniesiono adaptując jeden z magazynów w pomieszczeniach piwnicznych.
· Zlecono stale uruchomienie w pomieszczeniu Internetu, możliwości pracy wszystkich urządzeń wraz z serwerem informatykowi.
· Zlecono firmie Orange utworzenie IP oraz zlecono współpracującemu informatykowi czynności pozwalających na uruchomienie pracy zdalnej.

4. Opracowanie Regulaminu pracy zdalnej.

5. Utraty danych komputerowych spowodowana atakiem z sieci internetowej.

Przeciwdziałanie to kontrola stosowania się do istniejących procedur instrukcji oraz czynności prowadzonych przez Inspektora Ochrony danych Osobowych.
MECHANIZMY KONTROLI
*Dokumentowanie kontroli zarządczej

Dokumentacje systemu kontroli zarządczej w Domu Pomocy Społecznej w Machowinku stanowią wszystkie procedury, instrukcję, zakresy obowiązków, a także inne dokumenty. W jednostce prowadzony jest stały nadzór nad wykonaniem zadań Domu w celu efektywnej, oszczędnej i skutecznej realizacji.

Plan Kontroli Wewnętrznej w Domu wprowadzono zarządzeniem nr 18/2012, który w roku sprawozdawczym był bieżąco realizowany. W 2020r. wykonano 9 kontrol wewnętrznych, w tym 1 sprawdzająca i 8 problemowych.

*Nadzór, ciągłość działania i ochrona zasobów
W 2020r. podejmowane były działania w celu zapewnienia ochrony zasobów jednostki poprzez:

  a) ochronę dostępu do systemów informatycznych,

  b) zapewnienie bezpiecznych warunków na stanowiskach pracy,

  c) ochronę mienia i jego wykorzystanie zgodnie z zasadami prawidłowej gospodarki,

  d) zabezpieczenie środków finansowych dla prawidłowej działalności Domu.

Zarządzeniem Dyrektora nr 9/2020 z dnia 15.10.2020r. wprowadzono Regulamin pracy zdalnej na czas określony, po uprzednim przygotowaniu i zabezpieczeniu pracowników w odpowiednie urządzenia.
W roku sprawozdawczym nie zostały naruszone żadne działania ze strony pracodawcy w zapewnieniu bezpieczeństwa warunków na stanowiskach pracy. Zgodnie z wytycznymi z Rozporządzenia Ochrony Danych Osobowych z dn. 27 kwietnia 2016r. została uaktualniona Polityka Bezpieczeństwa Danych Osobowych i Instrukcja Zarządzania Systemami Informatycznymi wprowadzona Zarządzeniem Wewnętrznym nr 11/2018 z dnia 06.06.2018r.

Zarządzeniem Wewnętrznym nr 9/2018 z dn. 30.05.2018 został powołany Inspektor Danych Osobowych w DPS Machowinko, który w zdalny sposób nadzorował oraz informował o zmianach w przepisach prawnych DPS Machowinko wysyłając Biuletyn z bieżącymi informacjami.
Zgodnie z wprowadzoną powyższą dokumentacją przestrzegane są procedury postępowania z kluczami oraz zabezpieczeniem pomieszczeń
*Mechanizmy kontroli operacji finansowych i gospodarczych
Wprowadzone zarządzenie nr 2/2011 z dnia 25 stycznia 2011r. w sprawie zasad rachunkowości obowiązujące w Domu Pomocy społecznej w Machowinku, szczegółowo określa zasady dotyczące prowadzenia, zatwierdzania, rejestrowania i sprawdzania operacji finansowych i gospodarczych. W roku 2020 przeprowadzono kontrole, zgodnie z planem rocznym, w zakresie:  
1) kontrola kasy w zakresie dokonywania transakcji gotówkowych i terminowej rejestracji w raporcie kasowym,

2) kontrola stanów magazynowych i gospodarczych,

3) bieżący nadzór nad gospodarką finansową.

Przeprowadzone kontrole w roku sprawozdawczym nie wykazały żadnych nieprawidłowości.

*Mechanizmy kontroli systemów informatycznych

Mechanizmy kontroli systemów informatycznych działają w oparciu o Politykę Bezpieczeństwa Informacji i Instrukcji Zarządzania Systemem Informacji wprowadzonym Zarządzeniem nr 11/2018 z dnia 06 czerwca 2018r. 

Zgodnie z Rozporządzeniem Ochrony danych Osobowych z dn. 27 kwietnia 2016r. wprowadzono Zarządzenie nr 9/2018 z dnia 30 maja 2018r. powołujące Inspektora Danych Osobowych.
Sytuacja pandemiczna wywołana wirusem SARS-Co-V-2 wywołała zarażenia wśród pracowników i mieszkańców co  spowodowało wdrożenie prawnikom administracji pracy zdalnej zgodnie z Regulaminem pracy zdalnej wprowadzonym Zarządzeniem Dyrektora z dnia 15.10.2020r. Pracownicy otrzymali laptopy/komputery stacjonarne 
wyposażone w programy antywirusowe i użytkowali wg Regulaminu. Praca administracji przebiegała bez jakichkolwiek zakłóceń.

INSTRUKCJA I KOMUINIKACJA.

*Bieżąca informacja i komunikacja wewnętrzna.

Jednymi z głównych elementów przekazywania informacji i komunikowania się w jednostce są:
  1) spotkania /zebrania (stacjonarnie lub zdalnie) Dyrektora Domu z pracownikami,

  2) polecenia dyrektora, kierowników działu, zespołu
  3) aktualizacja informacji na stronie BIP, Domu oraz tablicy ogłoszeń w DPS 

       Machowinko,
  4) przekazywanie dokumentacji wg wewnętrznych procedur i ich obieg.
Pracownicy Domu maja stały dostęp do regulaminów, wewnętrznych instrukcji, wytycznych, które znajdują się w sekretariacie jednostki.
*Komunikacja zewnętrzna
Dom Pomocy Społecznej w Machowinku w roku 2020 był kontrolowany 3razy przez zewnętrzne jednostki, m.in.:
1. Miejska Państwa Straż Pożarna w  Słupsku.
W dniach 12 lutego 2020r. – 19 lutego 2020r. Kontrola  nt: "Kontrola przestrzegania przepisów przeciwpożarowych. Ocena zgodności z wymaganiami ochrony przeciwpożarowej rozwiązań technicznych zastosowanych w obiekcie budowlanym. Rozpoznawanie możliwości i warunków prowadzenia działań ratowniczych przez jednostki ochrony przeciwpożarowej. Postępowanie z substancjami kontrolowanymi, nowymi substancjami i fluorowanymi gazami cieplarnianymi."

Protokół kontroli znajduje się do wglądu w sekretariacie Domu.
2. Państwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny w Słupsku.  
W dniu 30 czerwca 2020r. – Kontrola nt. „Kontrola sanitarnej instalacji wewnętrznej zaopatrującej DPS Machowinko wraz z poborem próbki wody przeznaczonej do spożycia wg Planu Kontroli na 2020r. DPS Machowinko”

Protokół kontroli znajduje się do wglądu w sekretariacie Domu.

3. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Słupsku
W dniu 01 października 2020r. do 09 października 2020r.   – Kontrola nt.: „Organizacja pracy i funkcjonowanie Domu.”. 
Protokół kontroli znajduje się do wglądu w sekretariacie Domu.

Wszystkie wyniki kontroli zostały dokładnie przeanalizowane, a jedno zalecenie pokontrolne wykonane i stosowane na bieżąco.
MONITOROWANIE I OCENA
W Domu Pomocy Społecznej w Machowinku analiza systemu kontroli zarządczej prowadzona była przez stale oraz skrupulatnie monitorowanie realizacji zadań, samooceny i analizę zarządzania ryzykiem. 
Zgodnie z Zarządzeniem Dyrektora nr 9/2017z dnia 03.07.2017r. w sprawie powołania pełnomocnika ds. kontroli zarządczej, pełnomocnik sporządził ocenę kontroli zarządczej za 2020 rok. Powyższa ocena została zrealizowana i przedstawiona Dyrektorowi Domu w lutym 2021r
Machowinko, 22.02.2021r.
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